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OM RAPPORTEN

Aarhus Kommune har i perioden marts - april
2017 gennemfert en tilfredshedsunderseogelse
blandt samtlige foraeldre med bern i dagtilbud,
skole, SFO og klub.

Rapporten viser foraeldrenes tilfredshed med
det enkelte tilbud. Resultaterne for skole- og
SFO delen bliver praesenteret i den samme rap-
port.

Resultaterne sammenlignes med det samlede
resultat for Aarhus Kommune, og rapporten
giver saledes indblik i, om tilfredsheden ligger
over eller under niveauet for kommunen som
helhed.

Endvidere sammenlignes tilfredsheden i tilbud-
det med det tilsvarende resultat i 2015, hvor
Aarhus Kommune gennemferte en lignende
undersggelse. Denne sammenligning er dog ikke
mulig pa alle spergsmal, idet der er foretaget
andringer enkelte steder i spgrgerammen. Visse
afdelinger kan veere oprettet siden 2015, hvorfor
historik ikke er mulig. Der er ogsa sket nogle
sammenlaegninger af enheder. | disse tilfaelde er
enhedernes historik blevet lagt sammen, saledes
at en historisk sammenligning er blevet mulig.

RAPPORTENS OPBYGNING

Pa forsiden fremgar det, hvilken enhed rapporten daekker. Samtidig fremgar antal besvarelser og svarprocent for enheden.

o142 | FORAELDRETILFREDSHED 2017 ‘ [Ranadic]

Fra side 3 og frem vises resultater pa de spaorgsmal i undersggelsen, der knytter sig til foreeldrenes tilfredshed og vurdering
af den enkelte enhed. Indledningsvist vises den samlede tilfredshed med tilbuddet og udviklingen fra 2015 til nu. Herefter
vises en oversigt over de fem spegrgsmal med den hgjeste og laveste gennemsnitlige vurdering, efterfulgt af en oversigt over
de fem spgrgsmal med stoerst udvikling siden 2015.

| den sidste del af rapporten vises foraeldrenes gennemsnitlige tilfredshed pa og svarfordelingen inden for det enkelte
sporgsmal. Tilfredsheden sammenlignes bade med tallene fra 2015 (hvor muligt) og med det samlede resultat pa omradet
for 2017.

svar Gns. . .
[

At sikre dit barn en god start (indkering) i tilbuddet* 3.897 ﬂ 7 i 4,4 fo1
I

At styrke dit barns lyst til at leere 13.679 ﬁ 12 42 |-01]

At styrke dit barns sproglige udvikling 13.685 ‘m 14 42 0,0
I

At styrke dit barns fysiske og motoriske udvikling 13.922 j 11 43 0,0
|

At styrke dit barns kreativitet og fantasi 13.786 m 12 4,2 0,0
I

At tage udgangspunkt i dit barns behov 14.059 m 11 4,2
|

At sikre, at dit barn oplever naturen 13.952 m it 4,0
|
0% 25% 50% 75% 100% 2015

W Meget tilfreds [ Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds [ Utilfreds
Il Meget utilfreds
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| rapporten vises svarfordelingen pa de enkelte svarkategorier, som for det meste gar fra »Meget

tilffreds« til »Meget utilfreds«. Besvarelser i kategorien »Ved ikke« indgar ikke i resultatberegningen.

| det viste eksempel har 53% svaret »Meget tilfreds«, andre 35% har svaret »Tilfreds«, 7% »Hverken
tilfreds eller utilfreds«, 4% »Utilfreds« og 1% »Meget utilfreds«. Hvis procenttallet er under 2, vil det
ikke blive vist.

Til hajre for svarfordelingsfiguren sammenlignes
enhedens aktuelle resultater med enhedens resul-
tater i 2015 (hvis sammenligning er mulig) samt
resultatet fra et hgjere organisatorisk niveau i 2017
(f.eks. kommunen eller omradet).

_
]

At sikre dit barn en god start (indkering) | tilbuddet 3.897— e ; 41. 44
\

0% 25%
M Meget tilfreds Tilfreds
W Meget utilfreds

3.897 personer har svaret pa spagrgsmalet. Gen-
nemsnitscoren for spargsmalet er 4,4. Den hgjeste
score er 5 (ex. Meget tilfreds), og den laveste
score er 1 (ex. Meget utilfreds).

50% 75% 100% ‘\ 2015

Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds

Gennemsnitsscoren pa spgrgsmalet er 4,4 i 2017 (som kan ses til hgjre
for figuren). Sammenligningen med resultatet fra 2015 viser en positiv
udvikling pa dette spargsmal pa O,1. Positiv udvikling illustreres med
gren og negativ udvikling illustreres med red. | de tilfaelde hvor gen-
nemsnittet i 2017 og 2015 er ens, star der blot 0,0 i sammenlignings-
kolonnen. | de tilfaelde hvor historisk sammenligning ikke er mulig, vil
sammenligningskolonnen vaere blank.
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Nedenfor fremgar foraeldrenes samlede tilfredshed med Strandskolen. Til hgjre for figuren, hvor det er muligt, sammenlignes resultatet med skolens resultater fra
2015 samt med det samlede resultat for alle skoler i Aarhus Kommune. Gennemsnittet males pa en skala fra 1 til 5, hvor 5 er maksimum og 1 er minimum.

Antal

svar Gns. _ + - +
Dit barns skole samlet set 528 _ 64 18 6 # 3,8 fo2| 01}
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
. ) . . . skoler 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
M Meget utilfreds
Antal
svar - + - +
Meget tilfreds 59 0 -10
Tilfreds 337 10 6
Hverken tilfreds eller utilfreds 95 -1 4
Utilfreds 30 -8 0
Meget utilfreds 701% -1 -1
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens

skoler 2017
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Vil du anbefale andre foraeldre at veaelge dit barns skole til

deres bgrn?

Antal
svar Gns. _ + - +
s27 I s o melll s Ros| o2
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
koler 2017
M hgj grad I nogen grad Hverken/eller 1 mindre grad skoler

M Slet ikke




ﬁgﬁ Foreeldretilfredshed 2017 | DE 5 HBJESTE OG 5 LAVESTE

BORN OG UNC Skole og SFO

= Strandskolen VURDERINGER

Nedenfor fremgar de 5 spgrgsmal, som er vurderet hgjest af foreeldrene, og de 5 spgrgsmal, der er vurderet lavest af foraeldrene.

e e e oo | (| Vise hensyn, — 3,9

forstaelse for andre og hjaelpsomhed)

Dit barns faglige udbytte af undervisningen samlet set 3,8
Samarbejdet mellem skole og hjem samlet set 3,8
At skabe et godt socialt feellesskab i dit barns klasse T 3.8

At tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov | — 3,7

At hjaelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse N 3,3

At inddrage omverdenen i undervisningen eller flytte

undervisningen vaek fra skolens omrade (fx til museer eller | HEEE—_|M,— S 3
virksomheder)

At seatte MBI for dit barms leering, Som ki Her sig Skt U N 3
dit barn 4

De udenders faciliteter og arealer (skolegard, boldbaner mv.) | 5, 1

De fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.) — 2,8
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Nedenfor fremgar de spgrgsmal, som for foraeldrene afviger mest i forhold til resultaterne fra 2015.

At tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov N 0,3

At styrke dit barns kreativitet og fantasi N 0,3

At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed, I o 3
ihaerdighed og selvstaendighed) !

At hjaelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse 0,3

At skabe ro og orden i klassen . o,3

Skolens digitale kommunikation fx via Forzeldrelntra -0,1 I
Skole-hjem samtalerne -0,1
De udendgrs faciliteter og arealer (skolegdrd, boldbaner mv.) -0,1 I

At skabe en skoledag med motion og bevaegelse -0,1

Samarbejdet mellem daginstitutionen og skolen i forbindelse -0,2
med overgangen !
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Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler foreeldrenes tilfredshed med deres barns undervisning.

Antal

svar Gns. _ + - +
Dit barns faglige udbytte af undervisningen samlet set 528 _ 55 17 8 i 3,8 | 0,1 0,0
At tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov 521 [ 50 22 o] 37 fos 0,0
At styrke dit barns kreativitet og fantasi 513 [ 47 28 il 36 fo3| [-01]
At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed, }
ihaerdighed og selvsteendighed) >17 _ K2 20 & I 3.7 I 0,3 0.1 I
At st}’/rke dit barns soaal_e kompetencer (fx vise hensyn, 55 56 21 4 3,9 I 0,2 0,0
forstaelse for andre og hjaelpsomhed)

0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens

koler 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds soler

M Meget utilfreds
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Nedenfor falger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes tilfredshed med deres barns undervisning.

Antal
svar Gns. _ + - +
At motivere dit barn til at lzere mere 523 h 47 27 9 i 3,6 lo2| [-01]
At szette mal for dit barns laering, som knytter sig specifikt til }
it barn so0 [N 39 31 el 33 0,0 02|
At skabe en varieret skoledag for dit barn 520 N 48 28 io @ 36 lo2| |02}
At skabe en skoledag med motion og bevaegelse 511 - 44 27 15 - 34 |-0,1 I -0,2 I
At inddrage omverdenen i undervisningen eller flytte
undervisningen vaek fra skolens omrade (fx til museer eller 521 - 36 37 17 l 3,3 | 0,1 -0,3 I
virksomheder)
At hjeelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse 513 - 41 34 13 - 3,3 I 0,3 -0,2 I
At ggre dit barn parat til at starte pd en ungdomsuddannelse* 119 P 45 29 4 H 3,7 I 0,1 I 0,1

0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
. ; . . . skoler 2017

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds

M Meget utilfreds

*Spﬂrgsmé’/ kun besvaret af foraeldre, hvis barn gé’ri 7.-10. klasse.
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Nedenstdende spgrgsmal omhandler foraeldrenes tilfredshed med barnets trivsel i skolen.

Antal
svar Gns. _ + - +
At styrke dit barns trivsel i skolen 527 _ 54 20 9 i 3,7 -0,1
At skabe ro og orden i klassen s15 [ 47 22 Wl  3s fos 0,0
At forebygge og begraense mobning i skolen 507 _ 53 23 7 . 3,7 I 0,2 0,0
At skabe et godt socialt feellesskab i dit barns klasse 523 _ 50 23 7 l 3,8 0,0
At begraense elevernes rygning og alkoholforbrug i }
samarbejde med foreeldrene* 115 F B L 8 ! 35 0.1
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
skoler 2017

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
M Meget utilfreds

*Spargsmal kun besvaret af forzaeldre, hvis barn gar i 7.-10. klasse.
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Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes oplevelse af samarbejdet mellem skolen og hjemmet.

Antal
svar Gns. _ + - +
Samarbejdet mellem skole og hjem samlet set 529 h 55 21 6 i 3,8 I 0,1 0,0
Skole-hjem samtalerne s18 S 51 20 7B 37 o1 0,2}
Den Igbende dialog med laererne og psedagogerne om dit }
barns trivsel, lsering og udvikling 521 _ 2 20 2 . 3,6 01 I
Skolens digitale kommunikation fx via Forzeldrelntra SZSF 57 20 8 w 3,7 |-0,1 I -0,1 I
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
skoler 2017

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
M Meget utilfreds
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i Foraeldretifredshed 207 SAMARBEJDET MELLEM SKOLE OG HJEM —I —I

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes oplevelse af samarbejdet mellem skolen og hjemmet.

Antal
svar Gns. _ +
Oplever du, at laererne og paedagogerne inddrager din viden )
om dit barn i arbejdet med barnet? 500 38 26 15 3.4 01 I
Oplever du en god dialog med lzererne og psedagogerne om,
hvordan du kan styrke dit barns trivsel, laering og udvikling? 514 42 26 11 3,6 |-0,1 I
(Fx ved at lzese sammen med barnet)
0% 25% 50% 75% 100% Kommunens
skoler 2017
M hgj grad I nogen grad Hverken/eller I mindre grad M Slet ikke
Antal
svar Gns. _ +
Den vejledning, du kan f& fra leererne og paedagogerne til, _
hvordan du kan styrke dit barns trivsel, laering og udvikling >01 o B B 35 0.1 I
0% 25% 50% 75% 100% Kommunens
skoler 2017

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
l Meget utilfreds
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SKOLENS LEDELSE

12 =

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler foreeldrenes tilfredshed med muligheden for at gd i dialog med skolens ledelse.

Din mulighed for at g8 i dialog med ledelsen, ndr du har
behov

Antal
svar Gns.
<5 G st 28
0% 25% 50% 75% 100%
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds

M Meget utilfreds

Kommunens
skoler 2017
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Nedenstaende spgrgsmal omhandler tilfredsheden med skolens fysiske rammer.

Antal
svar Gns. _ + - +
De fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.) 527 28 30 29 2,8 0,0 -0,4 I
De udendgrs faciliteter og arealer (skolegdrd, boldbaner mv.) 527 35 30 22 3,1 -0,1 -0,5 I
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
. . . . . skoler 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
M Meget utilfreds




i Forasldretilfredshed 2017 | OVERGANGEN FRA DAGINSTITUTION TIL

Skole og SFO

Strandskolen SKOLE

A Aarhus Kommune
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Nedenstaende spgrgsmal omhandler tilfredsheden med barnets overgang fra daginstitution til skole.

Antal
svar Gns. _ + - +
Samarbejdet mellem daginstitutionen og skolen i forbindelse 62 _ 45 23 11 # 36 |02 I 03 I
med overgangen
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens

koler 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds sKoler

M Meget utilfreds

*Spargsmal kun besvaret af foraeldre, hvis barn gar i 0. klasse.
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- Strandskolen SKOLEAFDELING

Pa de fglgende sider opdeles den gennemsnitlige vurdering pa hvert spgrgsmal pa skoleafdeling. Safremt der er faerre end 5 svar i en eller flere grupper, slas disse
sammen i en "@vrige" kolonne for at bevare fuld anonymitet.

Skoleafdeling Indskoling |[Mellemtrin | Udskoling Total
Dit barns skole samlet set 3,9 3,7 3,6 3,8
Vil du anbefale andre foraeldre at vaelge dit barns skole til deres bgrn? 3,9 3,7 3,5 3,7
Dit barns faglige udbytte af undervisningen samlet set 4,0 3,7 3,6 3,8
At tilretteleegge undervisningen i forhold til dit barns behov 3,9 3,6 3,5 3,7
At styrke dit barns kreativitet og fantasi 3,8 3,6 3,4 3,6
At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed, ihaerdighed og selvstaendighed) 3,8 3,6 3,5 3,7
At styrke dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn, forstdelse for andre og hjselpsomhed) 4,0 3,8 3,6 3,9
At motivere dit barn til at laere mere 3,9 3,4 3,4 3,6
At seette mal for dit barns laering, som knytter sig specifikt til dit barn 3,5 3,3 3,2 3,3
At skabe en varieret skoledag for dit barn 3,7 3,5 3,3 3,6
At skabe en skoledag med motion og beveegelse 3,6 3,4 3,0 3,4
At inddrage omverdenen i undervisningen eller flytte undervisningen vaek fra skolens omrade (fx til museer eller virksomheder) 3,1 3,4 3,6 3,3
At hjeelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse 3,4 3,2 3,2 3,3
At ggre dit barn parat til at starte p8 en ungdomsuddannelse 3,7 3,7
At styrke dit barns trivsel i skolen 3,9 3,6 3,5 3,7

N s <4,0 <5 IS
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- Strandskolen SKOLEAFDELING

Skoleafdeling Indskoling [Mellemtrin | Udskoling Total
At skabe ro og orden i klassen 3,8 3,5 3,4 3,6
At forebygge og begraense mobning i skolen 3,8 3,6 3,4 3,7
At skabe et godt socialt feellesskab i dit barns klasse 4,0 3,8 3,4 3,8
At begraense elevernes rygning og alkoholforbrug i samarbejde med foraeldrene 3,5 3,5
Samarbejdet mellem skole og hjem samlet set 3,9 3,7 3,7 3,8
Skole-hjem samtalerne 3,8 3,6 3,7 3,7
Den Igbende dialog med laererne og paadagogerne om dit barns trivsel, laering og udvikling 3,6 3,5 3,6 3,6
Skolens digitale kommunikation fx via Foraeldrelntra 3,8 3,7 3,7 3,7
Oplever du, at lsererne og psedagogerne inddrager din viden om dit barn i arbejdet med barnet? 35 3,4 38 3,4
Oplever du en god dialog med laererne og paedagogerne om, hvordan du kan styrke dit barns trivsel, leering og udvikling? (Fx ved at laese sammen med 3,7 3,5 3,4 3,6
barnet)
Den vejledning, du kan fa fra lsererne og paedagogerne til, hvordan du kan styrke dit barns trivsel, lzering og udvikling 3,6 3,4 3,3 3,5
Din mulighed for at g% i dialog med ledelsen, nar du har behov 3,6 3,8 3,8 3,7
De fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.)
De udendgrs faciliteter og arealer (skolegdrd, boldbaner mv.) 3,0 3,0 3,3 3,1
Samarbejdet mellem daginstitutionen og skolen i forbindelse med overgangen 3,6 3,6

T - <4,0 <5 SIS
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Pa de fglgende sider opdeles den gennemsnitlige vurdering pa hvert spgrgsmal pa klassetrin. Safremt der er faerre end 5 svar i en eller flere grupper, slas disse
sammen i en "@vrige" kolonne for at bevare fuld anonymitet.

Klassetrin 0. klasse | 1. klasse | 2. klasse | 3. klasse | 4. klasse | 5. klasse | 6. klasse | 7. klasse | 8. klasse | 9. klasse Total
Dit barns skole samlet set 4,0 3,9 3,8 3,8 3,9 3,8 3,4 3,3 4,0 3,6 3,8
Vil du anbefale andre foraeldre at vaelge dit barns skole til deres bgrn? 4,2 3,8 3,7 3,8 3,8 3,7 3,3 3,1 4,0 3,5 3,7
Dit barns faglige udbytte af undervisningen samlet set 4,2 3,9 3,9 3,9 3,9 3,8 3,3 3,1 4,1 3,6 3,8
At tilretteleegge undervisningen i forhold til dit barns behov 4,0 3,8 3,7 3,8 3,7 3,6 3,2 3,2 4,0 3,5 3,7
At styrke dit barns kreativitet og fantasi 4,1 3,6 3,5 3,7 3,8 3,6 3,3 3,1 3,6 3,4 3,6
At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed, ihaerdighed 4,1 3,8 3,7 3,7 3,7 3,6 3,3 3,2 3,9 3,5 3,7
og selvstaendighed)
At styrke dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn, forstdelse for 4,2 3,9 4,1 3,9 3,9 3,9 3,6 3,4 3,9 3,7 3,9
andre og hjaelpsomhed)
At motivere dit barn til at laere mere 4,0 3,8 3,9 3,8 3,6 3,6 3,0 3,0 3,8 3,5 3,6
At szette mal for dit barns laering, som knytter sig specifikt til dit barn 3,6 3,4 3,5 3,5 3,4 3,4 3,6 3,2 3,3
At skabe en varieret skoledag for dit barn 4,1 3,7 3,4 3,6 3,7 3,7 3,1 3,6 3,3
At skabe en skoledag med motion og beveegelse 4,0 3,4 3,2 3,6 3,5 3,6 3,0
At inddrage omverdenen i undervisningen eller flytte undervisningen 3,3 3,4 3,7 3,0 3,3 3,8 3,7 3,3
vaek fra skolens omrade (fx til museer eller virksomheder)
At hjeelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse 3,7 3,4 3,3 3,4 3,3 3,2 3,0 3,1 3,4 3,2 3,3
At ggre dit barn parat til at starte p8 en ungdomsuddannelse 3,2 4,1 3,8 3,7
At styrke dit barns trivsel i skolen 4,1 3,8 3,8 3,7 3,8 3,6 3,4 3,2 3,8 3,6 3,7

B - <4,0 <45 [EEEN
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Klassetrin 0. klasse | 1. klasse | 2. klasse | 3. klasse | 4. klasse |5. klasse | 6. klasse | 7. klasse | 8. klasse | 9. klasse Total
At skabe ro og orden i klassen 4,3 3,7 3,5 3,7 3,7 3,3 3,3 3,9 3,5 3,6
At forebygge og begraense mobning i skolen 4,1 3,7 3,7 3,8 3,7 3,7 3,4 3,2 3,5 3,5 3,7
At skabe et godt socialt feellesskab i dit barns klasse 4,2 3,8 3,8 4,0 3,9 3,8 3,5 3,1 3,6 3,5 3,8
At begraense elevernes rygning og alkoholforbrug i samarbejde med 3,4 3,6 3,4 3,5
foraeldrene
Samarbejdet mellem skole og hjem samlet set 4,1 3,7 3,7 3,8 3,9 3,7 3,3 3,4 4,0 3,9 3,8
Skole-hjem samtalerne 4,0 3,7 3,6 3,9 3,6 3,8 3,4 3,2 4,2 3,9 3,7
Den Igbende dialog med leererne og paedagogerne om dit barns trivsel, 3,9 3,5 3,5 3,7 3,7 3,5 3,2 3,1 4,0 3,7 3,6
laering og udvikling
Skolens digitale kommunikation fx via Foraeldrelntra 3,9 3,8 3,6 3,9 3,9 3,7 3,5 3,9 3,8 3,7
Oplever du, at lzererne og padagogerne inddrager din viden om dit barn 3,6 3,4 3,4 3,4 3,7 3,4 3,6 3,6 3,4
i arbejdet med barnet?
Oplever du en god dialog med laererne og psedagogerne om, hvordan du 3,9 3,6 3,7 3,6 3,8 3,6 3,7 3,5 3,6
kan styrke dit barns trivsel, leering og udvikling? (Fx ved at leese
sammen med barnet)
Den vejledning, du kan fa fra lzererne og paedagogerne til, hvordan du 3,7 3,4 3,5 3,6 3,6 3,5 3,6 3,5 3,5
kan styrke dit barns trivsel, lsering og udvikling
Din mulighed for at g8 i dialog med ledelsen, ndr du har behov 3,9
De fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.) 3,0
De udendgrs faciliteter og arealer (skolegdrd, boldbaner mv.) 3,2
Samarbejdet mellem daginstitutionen og skolen i forbindelse med 3,6
overgangen

<3,5

<4,0

<4,5
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Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS"

19 ™

P8 de falgende sider vises tilfredsheden med de forskellige aspekter bade som gennemsnit og som andel af tilfredse og meget tilfredse foraeldre.

Sporgsmal markeret med * er blevet malt pd en gradskala (Hgj grad - Slet ikke), og ikke tilfredshedsskala.

Dit barns skole samlet set

Vil du anbefale andre foreeldre at vaelge dit barns skole til
deres bgrn?*

Dit barns faglige udbytte af undervisningen samlet set

At tilrettelaegge undervisningen i forhold til dit barns behov

At styrke dit barns kreativitet og fantasi

At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed,
ihaerdighed og selvstaendighed)

At styrke dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn,
forstaelse for andre og hjaelpsomhed)

At motivere dit barn til at laere mere

Antal
svar

528

527

528

521

513

517

525

523

Andel af "Meget
tilfreds" og "Tilfreds"

3,8

3,7

3,8

3,7

3,6

3,7

3,9

3,6

75%

69%

73%

66%

60%

62%

74%

61%
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S o 0C U Skole og SFO

= Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS"
Antal
svar

Andel af "Meget
tilfreds" og "Tilfreds"

At szette mal for dit barns leering, som knytter sig specifikt til

dit barn 200
At skabe en varieret skoledag for dit barn 520 3,6
At skabe en skoledag med motion og bevaegelse 511 4

At inddrage omverdenen i undervisningen eller flytte
undervisningen vaek fra skolens omrade (fx til museer eller 521
virksomheder)

&
W w

At hjaelpe dit barn med lektier og faglig fordybelse 513

At ggre dit barn parat til at starte p& en ungdomsuddannelse 119

At styrke dit barns trivsel i skolen 527

At skabe ro og orden i klassen 515

Il

49%

59%

53%

44%

48%

63%

69%

63%

—
N
w
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RAMBOLL
BRI ;s Kommune SkOIe 09 SFO
e n” n (1}
- Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS

Antal Andel af "Meget

svar tilfreds" og "Tilfreds"
At forebygge og begraense mobning i skolen 507 3,7 67%
At skabe et godt socialt faellesskab i dit barns klasse 523 3,8 68%
At begragnse elevernes rygning og alkoholforbrug i 115 3,5 50%
samarbejde med foreeldrene
Samarbejdet mellem skole og hjem samlet set 529 3,8 71%
Skole-hjem samtalerne 518 3,7 69%
Den Igbende dialog med laererne og paedagogerne om dit o
barns trivsel, lzering og udvikling 521 e >8%
Skolens digitale kommunikation fx via Foreeldrelntra 528 3,7 71%
Oplever du, at laererne og paedagogerne inddrager din viden o
om dit barn i arbejdet med barnet?* >00 S >3%

1 2 5
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Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS"

22 7

Oplever du en god dialog med lzererne og psedagogerne om,
hvordan du kan styrke dit barns trivsel, laering og udvikling?
(Fx ved at lzese sammen med barnet)*

Den vejledning, du kan f& fra leererne og paedagogerne til,
hvordan du kan styrke dit barns trivsel, laering og udvikling

Din mulighed for at g8 i dialog med ledelsen, ndr du har
behov

De fysiske rammer indendgrs (lokaler, inventar, plads mv.)

De udendgrs faciliteter og arealer (skolegdrd, boldbaner mv.)

Samarbejdet mellem daginstitutionen og skolen i forbindelse
med overgangen

Antal
svar

514

501

456

527

527

62

Andel af "Meget
tilfreds" og "Tilfreds"

3,5

3,7

3,1

59%

51%

66%

31%

40%

63%

—
N
w
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it Foraeldretilfredshed 2017 | SAMLET TILFREDSHED MED SFO 2 :I

Nedenfor fremgar foraeldrenes samlede tilfredshed med Strandskolens SFO. Til hgjre for figuren, hvor det er muligt, sammenlignes resultatet med SFO'ens resultater
fra 2015 samt med det samlede resultat for alle SFO'er i Aarhus Kommune. Gennemsnittet males pa en skala fra 1 til 5, hvor 5 er maksimum og 1 er minimum.

Antal
svar Gns. _ + - +
Dit barns SFO samlet set 254 — 3,5 3,5 o2 |-04 *
1 2 3 4 5 2015 Kommunens
SFO'er 2017
Antal
svar - + - +
Meget tilfreds 36 3 -11
Tilfreds 112 7 -7
Hverken tilfreds eller utilfreds 63 1 9
Utilfreds 31 -9 7
Meget utilfreds 12 -1 3
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens

SFO'er 2017




= = e Skole og SFO

2 5 o
Strandskolen

Antal
svar

ﬁ&gﬁ Foreeldretilfredshed 2017 | ANBEFALING AF SFO'EN

(

Vil du anbefale andre foraeldre at veelge dit barns SFO til

Gns. _ + _ +
Vi du anber 252_ = 35 - 2 | ol losl
0%

25% 50% 75% 100%
I nogen grad Hverken/eller 1 mindre grad

M hgj grad
M Slet ikke

2015 Kommunens

SFO'er 2017




ﬁgﬁ Foreeldretilfredshed 2017 | DE 5 HBJESTE OG 5 LAVESTE

Skole og SFO

o~ Aarhus Kommune

= Strandskolen VURDERINGER

Nedenfor fremgar de 5 spgrgsmal, som er vurderet hgjest af foreeldrene, og de 5 spgrgsmal, der er vurderet lavest af foraeldrene.

SFO’ens abningstider

At styrke dit barns kreativitet og fantasi

At forebygge og begraense mobning i SFO'en

Personalets paedagogiske indsats i forhold til dit barn

At styrke dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn,
forstaelse for andre og hjaelpsomhed)

—43

6

5

De udendgrs faciliteter og arealer (legeplads mv.)

Oplever du, at personalet inddrager din viden om dit barn i
arbejdet med barnet?

Den tid, personalet har til dit barn

Oplever du en god dialog med personalet om, hvordan du
kan styrke dit barns trivsel, lzering og udvikling? (Fx ved at
laese sammen med barnet)

De fysiske rammer indendgrs (legetgj, lokaler, inventar,
plads mv.)

N 3, 1
N 3,0
N 0

N 2, 0

—z,g

207
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ﬁgﬁgﬁ Forzeldretilfredshed 2017 | SAMMENLIGNING MED 2015 2 7

Nedenfor fremgar de spgrgsmal, som for foraeldrene afviger mest i forhold til resultaterne fra 2015.

At styrke dit barns kreativitet og fantasi . 0,5
At styrke dit barns persor_llige kompetencer (fx nysgerrighed, I o 4
ihaerdighed og selvstaendighed) !

At skabe en hverdag med motion og bevaegelse I 0,3

Den tid, personalet har til dit barn s 0,3

At forebygge og begraense mobning i SFO'en D 0,3

SFO’ens digitale kommunikation fx via Foraeldrelntra -0,1 I

De udendgrs faciliteter og arealer (legeplads mv.) -0,2 I




Skole og SFO
Strandskolen

A Aarhus Kommune
N
S

%@ Foreeldretilfredshed 2017 | DEN PADAGOGISKE INDSATS 2 8

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes tilfredshed med deres barns SFO.

Antal
svar Gns. _ + - +
Personalets paedagogiske indsats i forhold til dit barn 249 45 31 9 3,5 | 0,2 -0,3 I
At skabe en hverdag med motion og bevaegelse 249 41 31 14 3,4 I 0,3 -0,4 I
At styrke dit barns kreativitet og fantasi 250 41 32 10 3,6 I 0,5 -0,3 I
;Ahta::?jl;gﬁe?jitoZasrglistea;%?gﬁgdl;ompetencer (fx nysgerrighed, 238 38 37 14 3,4 I 0,4 -0,4 I
AL syt bars soclekompetenger (v hensin, 343 15 53 @l 35 | o2 o3l
Aktiviteterne i SFO’en 254 35 30 20 3,2 | 01| |-06]
Den tid, personalet har til dit barn 240 27 39 22 3,0 | 03 0,3 |
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens

SFO'er 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds er

M Meget utilfreds
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m Foreeldretilfredshed 2017 | BARNETS TRIVSEL
J@; servocunce | Skole og SFO 2 9

Strandskolen

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes tilfredshed med barnets trivsel.

Antal
svar Gns. _ + - +
At styrke dit barns trivsel i SFO'en 240 44 33 10 3,5 -0,3 I
At forebygge og begraense mobning i SFO'en 217 48 36 4 3,6 I0,3 -0,2 I
At skabe et godt socialt faellesskab i SFO'en 232 44 35 8 3,5 -0,3 I
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
SFO'er 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds er

M Meget utilfreds




Skole og SFO
~ ~ Aarhus Kommune
—

il Foraeldretilfredshed 2017 | SAMARBEJDET MELLEM FOR/ZLDRE OG 3 O
- Strandskolen SFO (1)

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes oplevelse af samarbejdet mellem foraeldre og SFO'en.

Antal
svar Gns. _ + - +
Samarbejdet mellem SFO og hjem samlet set 248 h 35 40 8 i 3,4 0,0 -0,3 I
Den Igbende dialog med personalet om dit barns trivsel, }
leering og udvikling 239 - 34 39 14 - 3,3 0,2 I
SFO’ens digitale kommunikation fx via Foreeldrelntra 247 [ 46 33 11 B 3,4 |-0,1 0.2 |
Den vejlgdning, dg kan fa f_ra personallet. til, hvordan du kan 217 33 a1 15 3,2 -0,2 I
styrke dit barns trivsel, laering og udvikling
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
SFQO'er 2017

M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds
M Meget utilfreds
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~ ~ Aarhus Kommune
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il Foraeldretilfredshed 2017 | SAMARBEJDET MELLEM FOR/ZLDRE OG 3—|
- Strandskolen SFO (2)

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes oplevelse af samarbejdet mellem foraeldre og SFO'en.

Antal
svar Gns. _ +
Opleyer du, at personalet inddrager din viden om dit barn i 237 32 27 16 3,0 |-0,2 I
arbejdet med barnet?
Oplever du en god dialog med personalet om, hvordan du
kan styrke dit barns trivsel, leering og udvikling? (Fx ved at 240 29 28 18 29 |-0,3 I
laese sammen med barnet)
0% 25% 50% 75% 100% Kommunens
SFO'er 2017

M hgj grad I nogen grad Hverken/eller I mindre grad M Slet ikke




Foreaeldretilfredshed 2017

SAMARBEJDET MELLEM SKOLENS 3 2
somocunce | Skole og SFO
Strandskolen UNDERVISNINGS- OG SFO-DEL

Folgende spgrgsmal omhandler foraldrenes tilfredshed med samarbejdet mellem skolens undervisnings- og SFO-del.

1595

Antal
svar Gns. _ + - +
Samarbejdet mellem undervisnings- og SFO-delen pa dit 210 42 38 6 3,5 I 0,2 0,3 I
barns skole
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
SFO'er 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds r

M Meget utilfreds




%\5& Foreeldretilfredshed 2017 | SFO'ENS LEDELSE

RAMBGLL
SBRBE [ s Kommune Sk0|e 09 SFO
= Strandskolen

Nedenfor fglger spgrgsmal, som omhandler forzeldrenes tilfredshed med muligheden for at ga i dialog med SFO'ens ledelse.

Antal
svar Gns. _ +
Din mulighed for at ga i dialog med ledelsen, nar du har 197 41 a1 6 3,5 '0,2I
behov
0% 25% 50% 75% 100% Kommunens
SFO'er 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds O'er 20

M Meget utilfreds
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m Foreeldretilfredshed 2017 | DE FYSISKE RAMMER
J@;’ sorvocunce | Skole 0og SFO 3 4

Strandskolen

Folgende spgrgsmal omhandler forzeldrenes tilfredshed med de fysiske rammer i SFO'en.

Antal
svar Gns. _ + - +
De fysiske rammer indendgrs (legetgj, lokaler, inventar, 254 28 33 25 29 0.0 05 I
plads mv.) ! ! !
De udendgrs faciliteter og arealer (legeplads mv.) 254 34 30 20 3,1 -0,2 -0,6 I
0% 25% 50% 75% 100% 2015 Kommunens
SFO'er 2017
M Meget tilfreds Tilfreds Hverken tilfreds eller utilfreds Utilfreds O'er 20

M Meget utilfreds
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Strandskolen

ABNINGSTIDERNE

35

Folgende spgrgsmal omhandler forzeldrenes tilfredshed med abningstiderne i SFO'en.

254 —

M Meget tilfreds
M Meget utilfreds

SFO’ens abningstider

Gns. _ + - +

5 # 4,3 foi| |01
100% 2015 Kommunens
SFQ'er 2017

Hverken tilfreds eller utilfreds [ Utilfreds
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i Foraeldretifredshed 207 RESULTATER FORDELT PA KLASSETRIN 3 6

Herunder opdeles den gennemsnitlige vurdering pa hvert spgrgsmal pa klassetrin. S&fremt der er faerre end 5 svar i en eller flere grupper, slas disse sammen i en
"@vrige" kolonne for at bevare fuld anonymitet.

4. kl. og

Klassetrin
derover

‘ Total

Dit barns SFO samlet set 3,6

Vil du anbefale andre foreeldre at vaelge dit barns SFO til deres bgrn

Personalets paedagogiske indsats i forhold til dit barn samlet set

At skabe en hverdag med motion og bevaegelse

At styrke dit barns kreativitet og fantasi

At styrke dit barns personlige kompetencer (fx nysgerrighed, ihaerdighed og selvstaendighed)

At styrke dit barns sociale kompetencer (fx vise hensyn, forstdelse for andre og hjselpsomhed)

Aktiviteterne i SFO’en

Den tid, personalet har til dit barn

At styrke dit barns trivsel i SFO'en

At forebygge og begraense mobning i SFO'en

At skabe et godt socialt feellesskab i SFO'en

N s <o
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4. kl. og
derover

Klassetrin

Samarbejdet mellem SFO og hjem samlet set

Den Igbende dialog med personalet om dit barns trivsel, laering og udvikling

SFO’ens digitale kommunikation fx via Foraeldrelntra

Oplever du, at personalet inddrager din viden om dit barn i arbejdet med barnet?

Oplever du en god dialog med personalet om, hvordan du kan styrke dit barns trivsel, lzering og udvikling? (Fx ved at laese
sammen med barnet)

Den vejledning, du kan f8 fra personalet til, hvordan du kan styrke dit barns trivsel, lzering og udvikling

Samarbejdet mellem undervisnings- og SFO-delen pd dit barns skole

Din mulighed for at g8 i dialog med ledelsen, ndr du har behov

De fysiske rammer indendgrs (legetgj, lokaler, inventar, plads mv.)

De udendgrs faciliteter og arealer (legeplads mv.)

SFO’ens &bningstider

N s <o <45
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2 Foraldretilfredshed 2017 | GENNEMSNIT OG ANDEL AF "MEGET 3 8

P8 de falgende sider vises tilfredsheden med de forskellige aspekter bade som gennemsnit og som andel af tilfredse og meget tilfredse foraeldre.
Sporgsmal markeret med * er blevet malt pd en gradskala (Hgj grad - Slet ikke), og ikke tilfredshedsskala.

Antal Andel af "Meget
svar tilfreds" og "Tilfreds"
Dit barns SFO samlet set 254 3,5 58%
Vil du anbefale andre foreeldre at veelge dit barns SFO til 252 3,3 49%
deres bgrn?*
::trsonalets paedagogiske indsats i forhold til dit barn samlet 249 55 57%
At skabe en hverdag med motion og bevaegelse 249 3,4 52%
At styrke dit barns kreativitet og fantasi 250 3,6 56%
At sty_rke dit barns persor_1|ige kompetencer (fx nysgerrighed, 238 3,4 47%
ihaerdighed og selvstaendighed)
At stxrke dit barns social_e kompetencer (fx vise hensyn, 242 3,5 559,
forstaelse for andre og hjaelpsomhed)
Aktiviteterne i SFO’en 254 3,2 45%




| Foresldretifredshed 2017 GENNEMSNIT OG ANDEL AF "MEGET

RAMBOLL
BRI ;s Kommune SkOIe 09 SFO
e n” n (1}
- Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS

Antal Andel af "Meget

svar tilfreds" og "Tilfreds"
Den tid, personalet har til dit barn 240 3,0 32%
At styrke dit barns trivsel i SFO'en 240 3,5 55%
At forebygge og begraense mobning i SFO'en 217 3,6 58%
At skabe et godt socialt faellesskab i SFO'en 232 3,5 55%
Samarbejdet mellem SFO og hjem samlet set 248 3,4 46%
Der) lgbende c!ia_log med personalet om dit barns trivsel, 239 3,3 42%
laering og udvikling
SFQO’ens digitale kommunikation fx via Foraeldrelntra 247 3,4 53%
Oplever du, at personalet inddrager din viden om dit barn i o
arbejdet med barnet?* 237 £l 41%

1 2 3 5
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m Foreeldretilfredshed 2017 | GENNEMSNIT OG ANDEL AF "MEGET RAMBOLL
B e Skole og SFO
e n” n (1}
Strandskolen TILFREDS" OG "TILFREDS
Antal Andel af "Meget
svar tilfreds" og "Tilfreds"
Oplever du en god dialog med personalet om, hvordan du
kan styrke dit barns trivsel, leering og udvikling? (Fx ved at 240 36%
laese sammen med barnet)*
Den vejledning, du kan f& fra personalet til, hvordan du kan 217 _ 38%
styrke dit barns trivsel, lzering og udvikling °
Samarbejdet mellem undervisnings- og SFO-delen pa dit 210 _ 53%
barns skole
Din mulighed for at ga i dialog med ledelsen, nar du har 197 _ 50%
behov
De fysiske rammer indendgrs (legetgj, lokaler, inventar, 254 m 31%
plads mv.)
De udendgrs faciliteter og arealer (legeplads mv.) 254 _ 41%

,_.
N
w
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